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[A PARENT'S GUIDE TO FREQUENTLY ASKED QUESTIONS ABOUT SPECIAL EDUCATION MEDIATION]

1. Czym jest mediacja?

Mediacja jest procesem dobrowolnym, ktory moze zosta¢ wykorzystany w celu rozwiazania
sporow powstatych pomigdzy rodzicami ucznia niepetnosprawnego lub ucznia, u ktérego
podejrzewa sig niepenosprawnos¢, a instytucja publiczna' odpowiedzialng za nauczanie.

2. Kto prowadzi mediacje?

Mediacje prowadzi osoba wyznaczona na mediatora, ktora jest pracownik Biura Procesow
Administracyjnych Stanu Meryland [Maryland Office of Administrative Hearings], ktora posiada
odpowiednie kwalifikacje i ktora zostata przeszkolona w zakresie umiejetnosci technik
mediacyjnych.

3. Jaka rol¢ pelni mediator podejmujac probe rozwiazania sporu?

Rola mediatora jest zapewnienie pomocy w celu osiagnigcia porozumienia. Mediator jest osoba
neutralng i nie wspiera zadnej ze stron. Pomaga on w znalezieniu wspoélnej ptaszczyzny
porozumienia oraz w rozpoznaniu mozliwo$ci osiagnigcia porozumienia w zakresie dotyczacym
sporu.

4. Czy, jezeli zwrdce si¢ z wnioskiem o mediacje, uczestnictwo instytucji publicznej jest
obowiazkowe?

Nie. Mediacja jest dobrowolna. Obie strony sporu musza wyrazi¢ zgodg na wszczgcie mediacji.
Pomimo, iz instytucja publiczna nie jest zobowiazana do wyrazenia zgody na mediacjg, w
wigkszosci przypadkow jednak taka zgodg wyraza.

5. Czy moje uczestnictwo jest obowigzkowe, jezeli instytucja publiczna zwroci si¢ z wnioskiem o
wszczecie mediacji?

Nie. Zgodnie z wyjasnieniem zawartym w puytaniu 4, mediacja jest dobrowolna.

6. Czy moge wnioskowac¢ o mediacj¢ bez skladania skargi w zwigzku z nalezytym procesem?

! Termin ,,instytucja publiczna” [public agency] w niniejszym dokumencie odnosi si¢ do sszkot
lokalnych lub innych instytucji publicznych odpowiedzialnych za zapewnienie uczniowi
bezptatnej, nalezytej edukacji publiczne;.
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Tak. Wniosek o wszczgcie mediacji zabiegajac o rozwiazanie sporu mozna sktada¢ w kazdym
czasie. Zaleca sig, aby spor zostal rozwiazany tak szybko, jak to mozliwe, przed ztozeniem skargi
w zwiazku z nalezytym procesem.

Kto moze mi towarzyszy¢ podczas mediacji?

Kazda osoba, ktora wedlug twojej oceny moze pomdc w rozwiazaniu sporu. Moze to by¢ zaufany
przyjaciel, krewny, adwokat lub pelnomocnik. W celu uzyskania wykazu organizacji, ktore
zapewniaja bezptatna lub taniag pomoc prawna i inne ustugi nalezy odwota¢ si¢ do dokumentu
Wniosek o wszczecie mediacji i skarga w zwiqzku z nalezytym procesem [Request for Mediation
and Due Process Complaint] lub do strony internetowej Wydzialu Nauczania Specjalnego/Stuzb
Weczesnej Interwencji Stanu Meryland [Maryland State Department of Education's Division of
Special Education/Early Intervention Services] pod adresem: www.marylandpublicschools.org
(nalezy wybra¢ Oddziaty [Divisions], Nauczanie Specjalne/Stuzby Wczesnej Interwencji [Special
Education Early Intervention], a nastgpnie wybra¢ Dziat Rozpatrywanie Skarg i Nalezytych
Procesow [Complaint Investigation and Due Process Branch]).

Jaki jest koszt mediacji?

Mediacja nie jest objeta zadnymi kosztami zardwno po stronie twojej, jak 1 instytucji publiczne;.
Koszt mediacji pokrywa Stan.

Co nastapi w przypadku osiagni¢cia porozumienia podczas mediacji?

Mediator spisze umoweg pomigdzy toba, a instytucja publiczna, ktdra obie strony podpisza, a
nastepnie kazda ze stron otrzyma kopig tej umowy.

Co nastapi w przypadku, gdy pomimo przystapienia do mediacji, osiagnig¢cie porozumienia
bedzie niemozliwe?

W przypadku przystapienia do mediacji z instytucja publiczna i nieosiagnig¢cia porozumienia
mozesz: (1) ponownie podja¢ probg mediacji w terminie pozniejszym, (2) przej$¢ do etapu procesu
sadowego (jezeli wezesniej ztozyles kompletna skarge w zwiazku z nalezytym procesem), (3)
ztozy¢ skarge zwiazku z nalezytym procesem lub (4) szuka¢ innych $rodkdéw rozwiazania sporu.

W przypadku, gdy zdecydujesz si¢ na nalezyty proces sadowy, a twdj mediator byt s¢dzia prawa
administracyjnego, do prowadzenia nalezytego procesu zostanie wyznaczony inny s¢dzia.

Jak dlugo bede czeka¢ na wyznaczenie terminu mediacji po zloZzeniu wniosku o mediacje?

Biuro Proceséw Administracyjnych podejmie probg wyznaczenia terminu mediacji w najszybszym
mozliwie terminie, jednakze mediacja nie moze odrzucac lub odraczac twojego prawa do
nalezytego procesu sadowego.

Co nastapi w przypadku, gdy instytucja publiczna nie uhonoruje porozumienia zawartego
podczas mediacji?

Sporzadzona na pisSmie i podpisana umowa jest prawnie wiazaca i moze zosta¢ wyegzekwowana w
kazdym kompetentnym stanowym sadzie lub w okregowym sadzie Stanow Zjednoczonych.
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Czy ja lub instytucja publiczna mozemy w przyszlym postgpowaniu wykorzysta¢ informacje
pochodzgce z przeprowadzonych rozmow lub ofert zaproponowanych podczas mediacji?

Nie. Mediacja jest procesem zamknigtym. Rozmowy prowadzone podczas mediacji stanowia
informacje poufne 1 nie moga zosta¢ wykorzystane w zadnych dalszych nalezytych procesach
sadowych lub w drodze postgpowania cywilnego. Przed rozpoczgciem procesu mediacji, rodzice
lub instytucja publiczna moga zosta¢ poproszeni o podpisanie zobowiazania do zachowania
poufnosci.

W jaki sposob zwracam si¢ o mediacje?

Zaleca sig, aby wniosek o wszczecie mediacji zostat ztozony do Biura Procesow
Administracyjnych na formularzu Wniosku o wszczecie mediacji i skargi w zwiqzku z nalezytym
procesem [Request for Mediation and Due Process Complaint]. Jednakze kazda pisemna forma
wnioskowania, ktora zawiera¢ bedzie wszystkie wymagane informacje spowoduje uruchomienie
procesu mediacyjnego. Formularz wniosku mozesz otrzymac kontaktujac si¢ telefonicznie lub
pisemnie z instytucja publiczng odpowiedzialna za edukacj¢ ucznia lub z Biurem Procesow
Administracyjnych. Formularz dostgpny jest takze na stronie internetowej Biura Procesow
Administracyjnych pod adresem: www.oah.state.md.us oraz na stronie internetowej Departamentu
Oswiaty Stanu Meryland [The Maryland State Department of Education] pod adresem:
www.marylandpublicschools.org.

Gdzie nalezy kierowac¢ wniosek o wszczecie mediacji?

Whiosek o wszczgcie mediacji powinien zosta¢ przestany do instytucji publiczne]
odpowiedzialnej za program edukacji ucznia oraz do Biura Procesow Administracyjnych.
Whiosek ten moze zosta¢ przestany poczta, faksem lub moze zosta¢ dorgczony osobiscie. Biuro
Proceséw Administracyjnych nie zaakceptuje wnioskoOw o wszczgcie mediacji przesytanych
poczta elektroniczna. Adres dorgczen: 11101 Gilroy Road, Unit E/Clerk's Office, Hunt Valley,
MD 21031; numer faksu: 410-229-4277.

Co nalezy zrobi¢ w przypadku checi wycofania wniosku o wszczecie mediacji lub wycofania
si¢ uczestnictwa w mediacji, o wszczecie ktorej wnioskowala instytucja publiczna?

Nalezy jak najszybciej przesta¢ podpisane pismo, poczta, faksem lub dorgczy¢ osobiscie,
informujace o chgci wycofania wniosku z Biura Proceséw Administracyjnych oraz do instytucji
publicznej. Pismo to moze zawiera¢ uzasadnienie wycofania wniosku.

Jak wspomniano wyzej, mediacja jest procesem dobrowolnym, dlatego tez, jezeli zdecydujesz,
ze nie chcesz w dalszym ciagu podejmowac prob rozwiazania sporu na drodze mediacji lub nie
chcesz uczestniczy¢ we wniosku ztozonym przez instytucje publiczna, powinienes$ postapic¢
zgodnie ze swoja decyzja.

Nie uzyskalem odpowiedzi na wszystkie moje pytania i watpliwosci. Gdzie moge zwracic si¢ o
dalsza pomoc?

Najpierw nalezy odwotac¢ si¢ do dokumentu zabezpieczen proceduralnych, ktory zostat ci
przekazany przez instytucjg publiczna. Pozostale pytania moga zosta¢ skierowane do wtasciwego



pracownika instytucji publicznej odpowiedzialnej za program nauczania ucznia, do Osrodka Akcji
Wsparcia dla Rodziny/Wtasciwego Partnera w Drodze do Sukcesu [Partners for Success or Family
Support Services Centem], do Biura Wsparcia dla Rodzicéw Departamentu O§wiaty Stanu
Meryland [The Maryland State Department of Education's Family Support Services Office] (410-
767-0267 lub 1-800-535-0182, wew. 0267) lub do Obstugi Biura Procesow Administracyjnych
(410-229-4281). Mozesz takze skonsultowa¢ si¢ z innymi organizacjami oferujacymi bezptatne lub
tanie porady prawne w zakresie nauczania specjalnego (wykaz tych organizacji stanowi zalacznik
formularza Wniosku o wszczecie mediacji i skargi w zwiqzku z nalezZytym procesem [Request for
Mediation and Due Process Complaint]).

Niniejszy dokument zostat opracowany i wydany przez Wydzial Nauczania Specjalnego/Stuzb Wczesnej Interwencji, grant nr HO2740600354, na
mocy ustawy IDEA, Czesé B, ufundowany przez Amerykanski Departament Oswiaty, Biuro Nauczania Specjalnego i Ustug z Zakresu
Resocjalizacji. Wydziat Nauczania Specjalnego/Stuzb Wezesnej Interwencji otrzymuje fundusze z Biura ds. Programow Nauczania Specjalnego,
Biura Nauczania Specjalnego i Ustug z Zakresu Resocjalizacji Amerykanskiego Departamentu Oswiaty. Niniejsze informacje nie sq objete
prawami autorskimi. Czytelnicy mogq kopiowac i przekazywac niniejszy dokument. Prosimy jednak o zamieszczenie informacji o Wydziale
Nauczania Specjalnego/Stuzb Wczesnej Interwencji, Departamentu Oswiaty Stanu Maryland.

W kwestiach zwiqzanych z zatrudnieniem lub podczas udostepniania programéw, Departament Oswiaty Stanu Maryland nie dyskryminuje nikogo
z uwagi na rase, kolor skory, ple¢, wiek, pochodzenie, wyznawanq religie lub niesprawnosé¢. Wszelkie pytania zwiqzane z politykq Departamentu
prosimy kierowa¢ do Oddziatu Zapewnienia Prawa Stusznosci i Stosowania Przepisow [Equity Assurance and Compliance Branch] (tel.: (410)
767-0433; faks: (410) 767-0431). Zgodnie z Ustawq o niepetnosprawnych [Americans with Disabilities Act (ADA)], niniejszy dokument moze
zostaé udostepniony na wniosek w alternatywnych formatach. Prosimy o kontakt z Wydzialem Nauczania Specjalnego/Stuzb Wcezesnej
Interwencji, Departamentu Oswiaty Stanu Maryland: tel.: (410) 767-0858; faks: (410) 333-1571.
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